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Accédez et partagez a votre agenda, gestion clients, factures, devis, offres de services, emails,...
partout dans le monde !
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Ca~CICUNIVE D Découvrez notre solution
print  ingénierie code-barre gestions clients
et gestions entreprises

Solution CS GESTION-CLIENTS permettra via ses divers modules : Cs-Gesti0n©

Accédez a votre Agenda, Gestion clients, factures, devis, offre de services, email,... partout dans le monde !

Gestion clientéles:
e Créer des fiches clients, gestion par catégories, envoi de mail, offre de service, devis, facture,..
e Offre de service, devis, facturation sont éditables en ligne et envoi aux clients par mail en un simple clic.

e Rappels et relances des clients suivant devis-factures, ...

Relance clients:

e Rappels et relances des clients devis-factures ..

Prise et suivi des Rendez-vous:
e Créer de nouveaux RDV, notification par mail lors de la création de nouveaux événements dans l'agenda
e Des événements peuvent étre partagé avec d'autres utilisateurs.

e Module de rappel rendez-vous dans l'interface utilisateur avec envoi de rappel automatique aux personnes désirées par mail.

e Et bien d’autres possibilités a découvrir, personnalisations possible sur demande.

De nombreux avantages:
e Les utilisateurs peuvent accéder a I'ensemble des fonctionnalités depuis n'importe ou, lieux de travail, en déplacement,

chez un client, a domicile, etc...

e Solution accessible depuis n'importe quel ordinateur via une connexion internet.
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Cs-Gestion®

CS=CICSUuIveS Découvrez nos solutions

web print ingénierie code-barre gestions clients
et gestions entreprises

La gestion de la clientéle permet :
o Création et édition des clients avec classement par catégories
e Recherche rapide de client a partir de 3 lettres

4| Gestion de la centile dlwr: gelmin =+ DECORNEXTON

i . . . cs-crealives
Editions en ligne offre de service, devis et factures: bogoltinebey

; . . L, Ih: ¥ ( Gestion des clients
¢ Offre de service, devis, facturation sont éditables Y ¢
en ligne et envoi aux clients par mail en un simple clic. p‘:“d“’“' i
.-lgam;; Partagé Prenom
Relance clients: |
« Rappels et relances des clients devis-factures == i
i S Huméno de el
Dewis E-mail :
, Factsation - .
Agenda et Agenda partagé: g Sese 16

¢ Créez et organisez vos rendez-vous selon vos besoins
o Partagé vos RDV avec les utilisateurs de votre choix.

e Recevez une notification par mail lors de la création de L —
> e e R
nouveaux événements dans agenda. :
e Rappels rendez-vous dans l'interface utilisateur
et envoi de rappel automatique aux personnes désirées
par mail.
Rappels rendez-vous
07-02-2012 & 17:30:00 T i _
ROV Thierry 16h00 Rk e S s | e ek SRS

06-02-2012 3 16:00:00
test

03-02-2012 & 20:00:00
test agenda
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Cs-Gestion®
CS=CiIreduves Découvrez nos solutions
web print ingénierie code-barre gestions clients
et gestions entreprises

Liste des clients avec classements par catégories,...

e Visualisation, recherche rapide, édition de fiche client,...

€| Gestion de b diestide : s admin =+ DECONNEXION
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i > _-’f_" Gestion des clients
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cs-crealives ] .
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e tHENE: A Gestion des clients L
"N ~ =
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.l“I-lIE_a .“"'.’.".‘ . 'w ] ) = | 20 par page T] » Moddfier la fiche du client
RV b prawdr &= M
Tol Maman 2 | o Eame S Aecke Tmlephiams el Mom & prenom : Yama E-mail : Telephone : 77522548
e et b 1 “liant 1as1d Tt - TR TT 6046 98 Clian awe beson
it MEL L L [ Societe : Ambassade de Boekin Localisation : Categorie : Prospect
3| Yame (ETIENNE | Ambassade de Boein | 7522543  Prospect | Besoins exprimés :
I xT a Chent
m | r | Video sumveillance
Princips de fnctionnemeant e Nom Commentaire : le contacter
Agenda : Frenam
Pidn - Ageeds Fartags 8 Finid e Date de création de la fiche : 06/02/2012
5 dnnd
Ofre de serice g g Posta ACtiVitE‘S
Drevis s
el b Localisation i
T i * 20/09 /2012 16.36:05 - Gffre de service envoyée par Kasero
Jowe | ' ey o o * 20/01/2012 17.01:26 - Relance envoyée par Kasero
ol = E-mail * 20/01/2012 17.01:45 Leitre d'information envoyde par admin
sk Wzl 13 Categadis Cliant wwee baso [a] | 20/01/ 2012 180149 - Facture envoyée par admin
Générer un mot de passe 14
Besom du client
Vihesin Creation d& site Code-bare
Habsrgsmgnt Catalogua wrtusl
Infegraphie Décoration inténeur
Ingéniena Vigdo sumvedlance
Nous personnaliserons vos
fiches suivant votre activitée EommeniEie
Personnalisation de catégories,... Suivi de I'historique client:
Offre de service envoyée, relance, facture, RDV, Lettre d’information, etc...
Enregistrer

Vous aurez tous I'historique des échanges avec votre client.
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Cs-Gestion®

Co=CICUNIVECS Découvrez nos solutions

web print ingénierie code-barre gestions clients
et gestions entreprises

Les outils +

wdmds = DECOMMEXTON

] Gestion de b cheatile

Mémo personnel (Todoliste),

un petit bloc note pour ne rien oublier: R
cs-crealives

IH: - PF Gestion des clients
e VOus pouvez créer une nouvelle liste et dans chacune | N
de ses listes créer autant de notes que vous désirez. R R R Hom
, . . , - Prangm
Les barrées quand vous les avez accomplies, supprimeées,... Frosi Midsumniten & 1) o
X i ROV 16HOD Thierry s 0 T
par un Slmple CIIC' Ajoutes une tsche Posse
i = Loeshssiinn
Pt ———— m E-mal
- = Catégone - Sélectannez~ [=]
Traduction de texte: W
o . . . Outils i
e Acces direct a la traduction de texte en ligne
Traduire un texte
o« . Web Mail
Accés a vos mails: . Encgistrer
R . n . n R . Générer un mot de passe
e Acces direct votre boite mail grace a WebMail
- P e ko) g'alfichera les ROV
Le petit +, générateur de mot de passe: R ——
e Plus besoin de réfléchir des heures pour choisir un bl b
mot de passe, faite le en un clic ! AT

Heaut EnraAclE
(5-Créatnes Comsenoun - Yaoendd: Ték 00237 95 61 32 99 | 0037 33 03 12 85 | 00237 78 58 26 64
C5-Créatres France: Ték D037 (0}1 362 9598 | 00013 [(0)6 15 20 81 07

Page 5

Cs-Créatives-Cameroun © Tous droits réservés




Cs-Gestion®

Ca~CICUNIVED Découvrez nos solutions
print  ingénierie code-barre gestions clients

et gestions entreprises

Les Avantages de nos applications hébergées :
Vous n'avez rien a installer sur votre ordinateur, vous accédez a vos logiciels a I'aide d'un simple navigateur Internet et d'une connexion Internet.
Vous utilisez vos logiciels comme si elles étaient installées sur votre ordinateur, en toute sécurité, du bureau, de chez vous ou en déplacement.

Vous ne vous souciez de rien : les sauvegardes sont effectuées, les mises a jour de sécurité sont appliquées dés leur sortie, vous avez toujours
acces a vos données.

Plusieurs raisons peuvent vous pousser a utiliser des logiciels hébergés sur le Web :

e pas d'installation sur 'ordinateur.

¢ rapidité de la mise en ceuvre, car absence de déploiement.

¢ disponibilité des données, engagement du fournisseur d'applications sur la qualité de service.
¢ une offre modulable en co(it, en fonction de la demande.

Mais I'argument principal reste la maitrise des budgets. Avec les applications hébergées, il n'y a pas de co(it caché, puisque le tarif inclut
tout ce que vous devriez mettre en ceuvre si votre service informatique devait installer et faire fonctionner ces logiciels:

¢ administration des serveurs par du personnel qualifié.

e sauvegardes réguliéres.

e installation des correctifs de sécurité.

e mise a jour des logiciels.

e support technique.

¢ amortissement des investissements informatiques.

e colt indirects : électricité, climatisation, salles sécurisées...
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Cs-Gestion®
Ca~CICUNIVE D Découvrez nos solutions
print  ingénierie code-barre gestions clients
et gestions entreprises

D'autres arguments en faveur des applications hébergées :

L'entreprise est dégagée de la contrainte informatique qui n'assure plus la gestion de ses matériels, logiciels et données mais en dispose en se
connectant via I'Internet a un bouquet d'applications disponibles et accessibles du monde entier.

Permettre aux entreprises de toute taille d'accéder a la demande a des applications informatiques performantes sans investir dans du matériel
lourd de type serveur ou dans des logiciels qu'elle devra installer, paramétrer, sauvegarder....

Plus simplement, a partir d'un banal ordinateur relié a I'Internet, il est aussi facile de faire ses devis, facture, comptabilité, suivi client, gestion
de production depuis son bureau, son domicile ou a I'h6tel le soir...

Permettre de dispenser I'entreprise des sauvegardes et des mises a jour complexes, de préserver son existant informatique (Windows, MAC,
linux, AS400 ...). De réduire a néant un plan de reprise d'activité méme aprés un sinistre ou un déménagement.

Il est bon de rappeler que 80% des entreprises perdant leurs données informatiques font faillite dans les deux ans. Sauvegarder ne suffit pas,
ce qui compte c'est en combien de temps I'activité informatique de I'entreprise peut reprendre.

Les applications hébergées rendent de plus obsoléte les liaisons louées entre les sites distants, elle permet ainsi a un commercial d'accéder a
I'ensemble du systeme d'information de son entreprise pendant un échange avec client sans devoir utiliser le téléphone pour demander si le
produit A est disponible.

CONCLUSION :

Sans doute la meilleure solution pour une gestion efficace de votre entreprise. Elle vous permettra de gagner en temps et d'améliorer le
traitement des données, ainsi que la rentabilité de I'entreprise et vous garantira un retour sur investissement rapide...

Découvrez également la solution Cs-Process:

Suivi de votre activité et relations clients,... Page 7
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cs-crealives

web print ingénierie code-barre

Contactez-nous !

contact@cs-creatives.com

Découvrez nos autres solutions: Applications en ligne:
agendas, gestion clients, factures,
éclairage décoratif web ) : .
. devis, offres de services, emails,...
pliage du plexiglass print
tapisserie ingénierie-informatique Egalement:
Signalétiques code-barres Suivie d'activité (processus métier)

Tél. France: 0033 (0)1 83 62 95 98
Jel: Cameroun : 00237 78 58 26 64 - 00237 95 61 32 99

contact@cs-creatives.com

Cs-Créatives-Cameroun

Chapelle Ngousso - Yaoundé

http://cs-creatives-cameroun.com
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